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Istruzioni – ChatGPT 

Durante questa sessione valuteremo l’efficacia di un chatbot basato sull’intelligenza artificiale 

– nel tuo caso ChatGPT – per praticare la lingua inglese. Un chatbot come ChatGPT può essere 

utilizzato per: 

• Chiedere il significato di una parola 

• Valutare il proprio livello di inglese 

• Fare conversazione in lingua 

• Generare definizioni, traduzioni ed esempi 

In questa sessione svolgerai due attività diverse di conversazione in inglese: la prima sarà una 

conversazione libera, (small talk), la seconda un gioco di ruolo (role play). Durante la tua 

interazione con ChatGPT, ricorda questi suggerimenti: 

• Non avere paura di sbagliare: la tua performance non sarà valutata; 

• Scrivi il più possibile, aggiungendo dettagli, opinioni ed esperienze personali: evita 

risposte telegrafiche o concise, come “yes/no”, “ok”, ecc. Così facendo, ChatGPT 

riuscirà a rispondere in modo pertinente e coinvolgente; 

• Se la conversazione diventa ripetitiva o noiosa, cambia argomento o cambia gioco 

di ruolo, l’importante è continuare a interagire; 

• Se lo desideri, potrai chiedere al chatbot di correggere il tuo inglese o di darti 

suggerimenti per migliorarlo. Più le tue risposte sono articolate, più le correzioni 

saranno rilevanti.  

• Ti chiediamo di non utilizzare smartphone, dizionari online e/o strumenti di traduzione 

automatica (come Google Traduttore, DeepL, Reverso e simili) durante l’esercizio. Se lo 

ritieni necessario, puoi chiedere supporto linguistico al chatbot per avere la traduzione 

di parole o espressioni. 

Ti diremo noi quando cambiare esercizio e quando terminare l’attività. Svolgi entrambi gli 

esercizi nella stessa conversazione, uno dopo l’altro, e non ricaricare o chiudere la pagina 

durante l’attività. 

Al termine della sessione, ti chiederemo di condividere i dati della tua interazione e di 

compilare un questionario. 
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Prima di cominciare, effettua l’accesso su ChatGPT.  

Se possiedi già un account su ChatGPT, puoi usare 

quello e accedere cliccando sul tasto “Log in”.  

 

Se invece non hai mai creato un account, clicca su  

“Sign up”, inserisci il tuo indirizzo e-mail (puoi usare quello  

istituzionale) e una password di tua scelta.  

Per parlare con ChatGPT, scrivi il tuo messaggio nella  

barra di testo in basso. Premi “invio” dopo ogni tua risposta  

per confermare. 
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Esercizio 1: small talk (durata 10 minuti)  

Durante la parte dedicata allo small talk, dovrai interagire in inglese col chatbot trattando 

uno o più argomenti a tua scelta, descrivendo le tue esperienze e scambiando opinioni. 

Puoi decidere se basarti sui temi proposti in questa sezione o se affrontarne altri a tuo 

piacimento.  

Dai inizio alla conversazione introducendo a Pi.AI l’argomento che hai scelto, descrivi il tuo 

punto di vista e/o la tua esperienza in merito, e prosegui in base alle risposte del chatbot 

alternando domande, commenti e osservazioni.  

Ecco alcuni esempi di temi di cui parlare: 

• Vacanze 

o Parla di come le persone scelgano determinate mete per le vacanze, 

descrivendone una che ti ha particolarmente colpito. Ad esempio: quando, dove 

e con chi hai viaggiato e cosa ti è piaciuto di questa esperienza. 

• Tecnologia 

o Parla dell’impatto della tecnologia al giorno d’oggi, descrivendo un dispositivo 

per te essenziale. Ad esempio: il tipo di dispositivo, quando e come lo hai 

ottenuto, quanto spesso lo utilizzi e come la tua vita cambierebbe senza. 

• Lavoro 

o Parla dei tuoi progetti futuri, descrivendo il tuo lavoro ideale. Ad esempio: in cosa 

consiste, quali abilità o qualifiche richiede, quali responsabilità comporta e 

perché ti interessa. 

• Ambiente 

o Parla dei principali rischi ambientali che conosci, descrivendone uno in 

particolare. Ad esempio: illustrane le cause, gli effetti e i possibili rimedi. 

• Vita universitaria 

o Parla della tua giornata all’università, dal momento in cui ti svegli a quando torni 

a casa. Ad esempio: come ti sposti, quali luoghi frequenti, cosa ti piace o meno 

della tua giornata in università e della città in cui si trova. 

• Altro 
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o Altri argomenti che potresti trattare includono sport, cibo, musica, film e serie 

televisive, abbigliamento, libri e fumetti, meteo, vita in città, salute, relazioni 

interpersonali, fatti di cronaca. 

Esercizio 2: role play (durata 15 minuti) 

Nella parte di role play, dovrai simulare uno scenario verosimile in cui utilizzare l’inglese col 

chatbot per un determinato scopo (come “ordinare qualcosa al ristorante”). Puoi decidere se 

basarti sugli scenari proposti in questa sezione o se affrontarne di altri a tuo piacimento. Ecco 

alcuni esempi di temi per il role play: 

• Pianificare una vacanza con un agente di viaggio 

• Fare un colloquio di lavoro 

• Prenotare un tavolo al ristorante e ordinare dal menù 

• Fissare un appuntamento dal dottore e discutere i sintomi di una malattia 

• Cercare una sistemazione con un’agenzia immobiliare 

• Comprare biglietti per i mezzi pubblici in stazione 

Puoi iniziare il gioco di ruolo in due modi: 

1. Attraverso una richiesta esplicita, puoi chiedere al chatbot di fare un gioco di ruolo per 

praticare l’inglese. Se necessario, puoi specificare i ruoli e lo scenario; 

2. Per mezzo di istruzioni più articolate, ossia con un prompt, da immettere prima di 

iniziare la conversazione. Ecco un esempio di prompt: 

You are an encouraging tutor who helps students improve their English by engaging in role 

play activities. Let’s engage in a roleplay activity where I, the student, play the role of a 

[inserisci un ruolo, ad es.: client OPPURE job candidate ecc.] [inserisci uno scenario, ad 

es.: reserving a table OPPURE during a job interview ecc.]. You, the AI, will be the [inserisci 

un ruolo, ad es.: restaurant staff OPPURE recruiter, ecc.]. Ask me questions about 

[inserisci domande tipiche dello scenario, ad es.: reservation time, seating preferences, 

the preferred menu OPPURE my skills, experience, and suitability for the role ecc.]. 

 



5 
 

Quando senti di non avere altro da dire, puoi chiedere al chatbot di simulare un altro contesto. 

Ricorda sempre di rispondere al chatbot in maniera esaustiva e di elaborare le tue risposte 

aggiungendo dettagli.  

Questionario finale e condivisione dei dati dell’interazione 

Il personale ricercatore ti segnalerà il termine della sessione. A questo punto ti chiediamo di 

fare due cose:  

1) condividere i dati della tua interazione con ChatGPT per e-mail; 

2) compilare un questionario finale. 

Per condividere tutta la conversazione avvenuta con il chatbot, clicca   

sul tasto con la freccia nell’angolo in alto a destra dello schermo.  

 

Nella finestra che apparirà, clicca sul tasto verde “Copy link”.  

 

Invia il link al seguente indirizzo e-mail: daniele.polizzi2@unibo.it facendo copia e incolla. 

Nell’oggetto puoi scrivere “Dati sessione UNITE tipo A”. 

Dopo aver condiviso la conversazione, riceverai per e-mail un link per accedere al questionario 

finale. In testa al questionario troverai un campo di testo chiamato “Link alla conversazione”, 

in cui dovrai incollare lo stesso link che ci hai inviato per e-mail.  

Il resto del questionario si divide in due sessioni: 

1) Nella prima parte raccogliamo metadati come età e livello di inglese dei partecipanti; 

2) Nella seconda parte raccogliamo dati e opinioni sull’interazione. 

Ti ricordiamo che non ci sarà alcuna valutazione. I dati raccolti resteranno del tutto anonimi e 

verranno utilizzati solo ai fini di questo progetto. 

 

Grazie per la tua partecipazione! 

mailto:daniele.polizzi2@unibo.it

